Tandgenborgh

THUIS IN DE REGIO

BIJZONDERE MODULE
Wijkverpleging

Wanneer is deze module van toepassing?

Deze module is van toepassing op de overeenkomst tussen u en ons, als u wijkverpleging ontvangt
van ons. In deze module staan voor u geldende algemene voorwaarden. Deze module is een
aanvulling op de Algemene module.

Moet het (digitaal) zorgplan binnen dezelfde termijn gereed zijn als genoemd in de Algemene
module?

Als de aanvang van de zorg binnen 24 uur na de zorgvraag noodzakelijk is, moet het (digitaal)
zorgplan zijn opgesteld binnen vijf werkdagen na aanvang van de zorg. In alle andere gevallen moet
het (digitaal) zorgplan worden opgesteld voor de start van onze zorgverlening.

Kan de overeenkomst op een ander moment eindigen, anders dan genoemd in de Algemene
module?

Naast de omstandigheden die in de Algemene module zijn genoemd, eindigt de overeenkomst ook
op de datum waarop naar de mening van de wijkverpleegkundige beéindiging van de zorg
verantwoord is of doorgaan niet zinvol is.

Welke afspraken gelden bij annuleren gepland zorgmoment?
Indien een gepland zorgmoment niet heeft plaatsgevonden (mits meer dan 24 uur van tevoren
afgemeld), wordt deze niet bij u of uw zorgverzekeraar ter declaratie ingediend.



